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Kennenlernen

Wir sind das Forschungsinstitut der Metall- und 

Elektroindustrie zur Gestaltung der Arbeitswelt. Wir 

sind Vordenker, Vernetzer und Vermittler – und 

unterstützen so die Arbeitgeberverbände und deren 

Mitgliedsunternehmen.

▪ Wir schauen voraus, erkennen Trends und benennen die 

arbeitspolitisch und wirtschaftlich relevanten Bedarfe.

▪ Wir verknüpfen Kompetenz in Arbeitswissenschaft und 

Betriebsorganisation mit Erfahrungen aus der betrieblichen 

Praxis.

▪ Wir tragen mit unserer praxisorientierten Forschungs-

arbeit dazu bei, den Wirtschaftsstandort Deutschland zu 

stärken.

▪ Wir vermitteln die Erkenntnisse unserer Forschung in 

Analysen, auf Veranstaltungen  und in Publikationen und 

helfen unseren Partnern vor Ort, die Erkenntnisse, 

Methoden und Konzepte in den Betrieben umzusetzen.

210.03.2020 © ifaa - Eigenverantwortung - Dr. Catharina Stahn



Kennenlernen
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Wieso mit Eigenverantwortung beschäftigen?
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Mit welchen Veränderungen müssen wir umgehen?

▪ Veränderung der Arbeitsabläufe

▪ Verstärkter Umgang mit Technik

▪ Veränderung der Führungsaufgaben

▪ Veränderung der Belastungsprofile?!

Mögliche Antworten

▪ Ergonomische Gestaltung Mensch-Maschine-Schnittstelle

▪ Qualifikation von Mitarbeitern und Führungskräften

▪ Ermöglichen von lebenslangem Lernen, Lernförderlichkeit 

▪ Arbeits- und Gesundheitsschutz leben und nutzen

▪ Stärkung der Eigenverantwortlichkeit
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Stimmen zum Thema Eigenverantwortung
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„Eigenverantwortung als 

Schlüsselfaktor für 

Resilienz.“

[…]

„Nicht immer aber gelingt 

die Stärkung der 

Eigenverantwortung der 

Mitarbeiter auf 

Knopfdruck.“

https://juttaheller.de/resilienz/resilienz-abc/eigenverantwortung

https://www.derkarrierenavigator.com/tag/eigenverantwortung



Stimmen zum Thema Eigenverantwortung
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[…]

„Übersehen wird, dass auch ihre 

Vorgesetzten die Fähigkeit entwickeln 

müssen, Mitarbeiter unternehmerisch 

denken und handeln zu lassen. 

Vernachlässigt wird zudem, dass es sich 

hierbei nicht nur um eine Frage individueller 

Kompetenzen, sondern auch der 

Unternehmenskultur handelt.“

Business-Wissen.de



Definition Eigenverantwortung
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Definition Eigenverantwortung
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Nutzen von Eigenverantwortung
B

ild
e
r:

 A
d
o
b
e
 S

to
c
k



Checkliste Eigenverantwortung
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Eckdaten
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Ziel: Erstellung eines 
Maßnahmenplans zur 
Förderung der 
Eigenverantwortung 

Nutzen: Steigerung 
von Kreativität & 
Einfluss auf Prozesse, 
Gesundheit  

Bearbeitungsdauer:
ca. 45 – 60 Min.



Die Checkliste besteht aus vier Themenbereichen
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Verhalten der Beschäftigten
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Beispiele „Eigenverantwortliches Handeln Ihrer 

Beschäftigten im Betrieb“
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Eigenverantwortliches Handeln Vorschläge für den Maßnahmenplan

Meine Beschäftigten schlagen 

eigenständig Alternativen zur 

Problemlösung vor.

▪ Kontinuierlicher Verbesserungsprozess 

(KVP, Implementierung eines KVP-

Boards)

▪ Ideenmanagement 

▪ Besprechung von herausfordernden 

Situationen in Team-Meetings

Meine Beschäftigten arbeiten 

fokussiert und treffen 

Vorkehrungen, damit sie nicht 

abgelenkt werden.

Ermöglichen Sie Ihren Beschäftigten 

fokussiertes Arbeiten: 

▪ z. B. Schließen der Tür, wenn sie 

konzentriert arbeiten müssen, 

▪ Umstellen des Telefons;

▪ Ausschalten der Signale für den E-

Mailempfang 



Führungsverhalten
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eigene Darstellung



Beispiele „Eigenverantwortliches Handeln von 

Führungskräften“
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Eigenverantwortliches Handeln Vorschläge für den Maßnahmenplan

Ich unterstütze/befähige meine 

Beschäftigten, eigenständig Prioritäten 

zu setzen.

Unterstützungsmöglichkeiten können 

sein:

▪ Sie stellen alle notwendigen 

Informationen zur Verfügung 

▪ Sie informieren über 

Unternehmensziele 

▪ Sie definieren Rollen 

▪ Sie geben konstruktiv Feedback 

Ich ermögliche meinen Beschäftigten, 

eigenständig neue, innovative 

Arbeitsfelder zu entdecken.

Um Ihre Beschäftigten zu unterstützen, 

können Sie:

▪ Ihnen regelmäßig Zeit zur 

bereichsübergreifenden Diskussion 

innovativer Ideen geben

▪ Teilnahme an fachfremden 

Veranstaltungen ermöglichen



Gesundheitsbewusstsein

10.03.2020 © ifaa - Eigenverantwortung - Dr. Catharina Stahn 18

B
ild

: 
A

d
o
b
e
 S

to
c
k



Beispiele „Eigenverantwortliches Handeln für die 

Gesundheit“
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Eigenverantwortliches Handeln Vorschläge für den 

Maßnahmenplan

Wenn wir keine Ressourcen zur 

Bearbeitung haben, signalisieren wir 

dies.

Reflektieren Sie Ihre Ressourcen-

und Zeitplanung:

▪ Haben Sie in Ihrem Bereich ggf. zu 

viele Aufgaben angenommen oder 

fehlt es Ihren Mitarbeitern an 

Qualifikationen und Erfahrung und 

sie benötigen dadurch mehr Zeit 

zur Aufgabenerledigung? 

▪ Können Sie einschätzen, wieviel 

Zeit die zu erledigenden Aufgaben 

im Durchschnitt kosten?

▪ Wurden Prioritäten falsch gesetzt?



Beispiele „Eigenverantwortliches Handeln für die 

Gesundheit“
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Eigenverantwortliches Handeln Vorschläge für den 

Maßnahmenplan

Wir arbeiten nicht, wenn wir krank 

sind.

Wichtige Schritte können sein, dass 

▪ Unternehmensführung und 

Führungskräfte klar 

kommunizieren, dass Arbeiten 

während Krankheit nicht erwartet 

wird und auch nicht erwünscht ist.

▪ klar kommuniziert wird, dass 

Beschäftigte, die sich auskurieren, 

langfristig mehr zum 

Unternehmenserfolg beitragen.



Betriebliche Rahmenbedingungen
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Beispiele „Betriebliche Rahmenbedingungen zur Stärkung 

von eigenverantwortlichem Handeln“
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Bewertungskriterium Vorschläge für den 

Maßnahmenplan

Wir signalisieren unseren 

Beschäftigten, dass Fehler auch als 

Chance zu sehen sind, um sich und 

die Organisation weiterzuentwickeln.

Signale können bspw. sein: 

▪ Implementierung eines 

kontinuierlichen 

Verbesserungsprozesses (KVP-

Board)

▪ Beschäftigte, die auf mögliche 

Fehlerquellen hinweisen und 

Verbesserungsideen haben, 

lobend im Team erwähnen

▪ Fehlermanagement (z. B. 

Festlegung, wie auf Fehler reagiert 

werden soll, um diese zu beheben 

oder Auswirkungen zu begrenzen)



Beispiele „Betriebliche Rahmenbedingungen zur Stärkung 

von eigenverantwortlichem Handeln“
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Bewertungskriterium Vorschläge für den 

Maßnahmenplan

Wir signalisieren unseren 

Beschäftigten, dass ihre Ideen und 

Vorschläge zur Verbesserung 

unseres Unternehmens willkommen 

sind.

Signale können bspw. sein: 

▪ alle Ideen und Vorschläge 

regelmäßig in Führungsmeetings 

zu besprechen

▪ erfolgreiche Ideen prämieren

▪ Implementierung eines 

kontinuierlichen 

Verbesserungsprozesses



Maßnahmenplan
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Zum Abschluss..
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Besuchen Sie uns auf arbeitswissenschaft.net
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www.arbeitswissenschaft.net/Checkliste_Eigenverantwortung



Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

@ifaa_online

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite: www.arbeitswissenschaft.net

Dr. Catharina Stahn

Telefon: 0211 / 542263-31

E-Mail: c.stahn@ifaa-mail.de


